
Deze aanvullende voorwaarden zijn - naast de Algemene Voorwaarden voor Mobiele 
Telecommunicatiediensten - van toepassing indien u gebruikmaakt van het mobiele netwerk 
van KPN voor zakelijke datadiensten met post- of prepaid abonnementen van KPN.
Deze aanvullende voorwaarden gelden ongeacht met welk apparaat gebruik wordt gemaakt 
van het mobiele netwerk van KPN. 

. KPN behoudt zich het recht voor om alle maatregelen 
te nemen die hij noodzakelijk acht in het belang van de 
veiligheid en integriteit van zijn (vaste en mobiele) 
netwerk en apparatuur van gebruikers op zijn netwerk. 
Zo kunt u bijvoorbeeld onbedoeld de veiligheid en 
integriteit van het mobiele netwerk of van mobiele 
telefoons of computers van derden in gevaar brengen, 
doordat u virussen verspreidt via uw mobiele telefoon 
of doordat uw mobiele telefoon door een virus 
onderdeel is geworden van een botnet. Kijk voor meer 
informatie over veilig (mobiel) internet op 
www.kpn.com

.  KPN zet zich in om verspreiding van ongevraagde 
e-mail (spam) gericht aan zijn gebruikers te beperken. 
Voor zover nodig geeft u toestemming aan KPN om 
spam te verwijderen of het vervoer ervan via zijn 
netwerk te blokkeren. 

.  KPN is gerechtigd de tarieven te verhogen per  juni 
van elk jaar, volgens de CBS Consumentenprijsindex 
over de voorgaande periode  januari -  december. 
Indien de CBS Consumentenprijsindex in enig jaar 
negatief is, zullen de dan geldende prijzen niet worden 
aangepast.

.  Indien dit noodzakelijk is om nakende netwerk-
congestie op het netwerk te voorkomen kan KPN 
voorrang geven aan bepaalde soorten verkeer. 
Uitgangspunt daarbij zal zijn dat gelijke soorten 
verkeer gelijk zullen worden behandeld. 
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